Report Mister Prezzi

Il totale delle segnalazioni ricevute con la campagna Mister Prezzi nel corso del mese di
aprile 2020 é stato di 3633. Le segnalazioni sono pervenute su indirizzo email e linea

whatsapp dedicati.

Provenienza delle segnalazioni
Le regioni da cui abbiamo ricevuto maggiori segnalazioni sono la Lombardia (24% con 870
casi), il Lazio (13% con 452 casi) il Veneto (6,6% con 240 casi) e il Piemonte (5,2% con 190

casi).

Importante anche la quota di segnalazioni relative a vendita on-line pari al 20% (728).

TOTALI rispetto a provenienza

Sconosciuto

Online/sito

Veneto
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Friuli V.G.

Lazio

Liguria

Lombardia

Marche

Tra le province con maggiori segnalazioni abbiamo quelle di Milano, Roma, Torino e Verona.

Prime 10 province per Primi 10 capoluoghi di % rispetto I o . -
segnalazioni provincia alla provincia Primi 8 capoluoghi regionali
MILANO 578 MILANO 375 65% MILANO 578
ROMA 440 ROMA 333 76% ROMA 440
TORINO 162 TORINO 120 74% TORINO 162
VERONA 106 VERONA 100 94% VERONA 106
BERGAMO 93 FIRENZE 72 79% FIRENZE 91
FIRENZE 91 NAPOLI 41 59% NAPOLI 69
MONZA BRIANZA 71 BERGAMO 32 34% BARI 50
NAPOLI 69 GENOVA 30 75% GENOVA 30
SASSARI 50 LECCE 35 75%

BARI 50 PAVIA 30 100%

VENEZIA 50




Le segnalazioni arrivano principalmente dai capoluoghi di provincia e si verificano nelle citta
che sono anche capoluoghi di regione.
La citta di Milano da sola porta oltre il 10% delle segnalazioni, poco meno del 10% Roma.

Prodotti segnalati

Le segnalazioni ricevute da Assoutenti hanno riguardato le mascherine per un 81% (2930).
Di queste il 42% erano ffp2, il 16, 5% mascherine chirurgiche e il 14% mascherina lavabili.
Nel 21% dei casi non era comprensibile il modello di mascherina acquistato.

Segnalazioni totali

altro
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| prezzi

Mascherine Chirurgiche
prezzo minimo segnalato 0.48€ massimo 7.00€

dai 3 ai €7 sotto | €2

2€-200€

Mascherine Lavabili
prezzo minimo segnalato 2.10€ massimo 20.90€

sotto 5€
16,3%

10€ - 20.90€

Mascherine FFP1
prezzo minimo segnalato 6€ massimo 14.90€

8€ - 14.90€



Mascherine FFP2
prezzo minimo segnalato 5€ massimo 25€

15€ - 25€
18,0%

6.50€-14.99€
78,0%

Mascherine FFP3
prezzo minimo segnalato 14.64€ massimo 60€

50€ - 60€
20,0%

14.64€-19....
20,0%

20€-25.30€

Mascherine non marcate

Una fetta molto significativa delle mascherine segnalate (21.3%) non & riconducibile a
nessuna delle principali e riconosciute tipologie di mascherina. Questo rende ancora piu
complessa la valutazione del prezzo da parte del consumatore al momento dell’acquisto.
Il prezzo minimo segnalato & stato di 1.87€ quello massimo 20€

fino a 4.99€
13,3%

5€ - 9.99€



Alcool
prezzo minimo segnalato 1.90€ massimo 20€

fino a 4.99€

5€-9.99€
33,0%

Gel detergenti
prezzo al litro (o al chilo) sempre tra gli 85 e i 99 euro

Alimentari
segnalazioni di anomalie hanno riguardato in particolare I'ortofrutta e sono risultate
compatibili con 'aumento dei costi della logistica.

Altro
Le segnalazioni rimanenti (6.5% del totale) riguardano
- pacchetti di acquisto mascherine + gel (o altre combinazioni) che rendono difficile per
il consumatore valutare se il prezzo € corretto
- saturimetri, il cui prezzo di vendita nelle farmacie segnalate ha toccato i 69 euro
- guanti, il cui prezzo di vendita arriva a toccare i 42 euro per una confezione da 100
pezzi

Le denunce
A fronte di quanto evidenziato attraverso le segnalazioni ricevute, Assoutenti ha deciso di

procedere alla denuncia dei casi piu gravi e significativi, in particolare presso le procure di (€
indicato accanto il numero dei casi):

Aosta: 1 Firenze: 6 Ragusa: 1
L'Aquila: 1 Forli Cesena: 3 Roma: 44
Arezzo: 3 Genova: 3 Rimini: 1
Bari: 6 Lecce: 4 Rovigo: 1
Bergamo: 6 Lecco: 1 Savona: 2
Belluno: 1 Lucca: 1 Salerno: 2




Benevento: 3 Milano: 47 Sondrio: 1
Bologna: 1 Monza e Brianza: 5 Sassari: 2
Brescia: 4 Massa: 1 Trento: 2
Barletta-Andria-Trani: 5 Napoli: 7 Torino: 14
Cagliari: 1 Padova: 2 Trapani: 1
Campobasso: 2 Palermo: 3 Varese: 1
Caserta: 3 Parma: 4 Venezia: 4
Catania:3 Pavia: 1 Vicenza: 2
Chieti: 1 Piacenza: 1 Verona: 9
Como: 1 Perugia: 3 Viterbo: 1
Fermo: 1 Pisa: 3

Ferrara: 1 Pordenone: 4




